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4.CLAUSES GENERALES

(1) Le CTC est hors champs d'application de 'impot sur les sociétés. Priére de ne pas effectuer la retenue
a la source (%).

(2) un dossier qui dépasse 30 jours ouvrables sans validation par un BC ou paiement sera cloturé et
Péchantillon sera systématiquement détruit

(3) La récupération de réchantillon avant la période de fin de conservation comme témoin sera sous la
responsabilité du client, toute réclamation qui nécessite une réanalyse de I'échantillon fera 'objet d'un
nouveau dossier

(4) Modalité de paiement 30 % a la réception du bon de commande, 70% aprés la réalisation des essais.

(5) Délai de réalisation : 25 jours a partir de la commande et la réception des échantillons (hors jours férie
et weekend).

(6) Validité de l'offre : 03 mois (en cas d’une consultation, la validité est modifiée)

(7) Certains tests marqués par la mention « ** » seront sous-traités a des partenaires CIC

5.Politique de confidentialité

Le CTC sengage rigoureusement a préserver le caractere corfidentiel des informations et des
renseignements qui lui seront fournis par le client et 2 s'empécher de les divulguer a tout tiers

6. Validation du demandeur
Je soussigné(e) Mme, Melle, M. ...o..uimmmmnsnimscemsses travaillant pour le compte de entité décrite ci-

dessus, déclare avoir pris connaissance de cette offre et approuver la réalisation des prestations définies
dans l'offre.

Le Signature du client
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